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ENGAGED

Depuis bientot 30 ans, TechTraining
Group figure parmi les leaders de Ia
distribution des produits électroniques
grand public.

Notre savoir-faire, notre proactivité et
notre force de proposition sont notre
force au quotidien pour continuer a
performer dans un contexte socio-
economique de plus en chahuté.

Notre sérieux et de notre dynamisme
sont les principaux marqueurs ADN de
nos performances et de notre
longévité.

Sensible aux exigences du marché,
notre catalogue épouse parfaitement
les tendances et les attentes de nos
clients.
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Une

SOLUTION

DEMATERIALISEE

e Dope par une année 2020 chahutée, le digital est plus
que jamais au coeur de la tendance

e |'univers de incentive ne déroge pas a ce nouveau
trend : marques et consommateurs privilegient de plus
en plus des solutions dématérialisées

e Pour faciliter et optimiser I’experience client, TTG
met en place une plateforme e-shop assorti d’une
solution « carte cadeau » 100% dédiée au B2B

e Une opportunité pour vous de fluidifier vos
opeérations tout en balayant les contraintes, avec un
maximum de flexibilité
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Une

OFFRE

ALL INCLUSIVE

e Proposez a vous clients un accés complet et immeédiat
a notre catalogue produit, via notre site, tout en
bénéficiant en temps réel de nos nouveaux
referencements : I'assurance pour vous d’offrir un vaste
panel d’option, quel que soit votre budget

e En toute autonomie : vous définissez le montant, le(s)
bénéficiaire(s) ,nous nous chargeons du reste !

e Pour dynamiser votre incentive, récompenser VoS
equipes, fidéliser vos clients, engager vos benéficiaires

e En toute transparence: grace au reporting mensuel
qui vous sera automatiquement adressé
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'- g GARTE GADEAU

LA LIBERTE POUR TOUS

La solution rapide, simple et efficace pour booster

votre incentive, pour des operations win-win tres
attractives

Définissez son montant en fonction de votre
budget : de 30 a 400 euros TTC

Utilisable en one shot ou via plusieurs utilisations,
selon le critere que vous aurez défini, et dont il est

possible de compléter le montant lors de 'achat par
un paiement CB ou Paypal.

Valable sur tout le site ou segmentée par marque
et/ou par périmeétre produits
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RESENTATION

DE LA CARTE

e Bénéficiez de toute I'expertise et de la creativité de
notre service marketing: personnalisation de la
carte a votre logo, vos couleurs, transmission avec un
message dedié. ..

En version 100% dématérialisée, avec un mail
explicatif délivrant un code unique et les instructions
liges a son utilisation. ..

Ou possibilité de réaliser, en coordination avec notre
service marketing, et selon vos guidelines, des cartes
cadeaux « physiques » en carton, PVC...

Ou toute autre option de présentation que nous
pouvons étudier avec vous pour vous Proposer un
concept original

¥tion B2B




PARGOURS

FINAL USER

Le Dbénéficiaire recoit sa carte cadeau assorti d’'un
message lui indiquant le nom du donateur et |lui
communicant un code unique a conserver précieusement

Sur ce message figurera également I'url du site via lequel il
peut choisir sa dotation ainsi que toutes les modalités
d’utilisation, et notamment a quel moment il pourra
entrer son code cadeau

|l peut ensuite parcourir la boutique en ligne TechTraining
Group, a sélectionner le ou les produits de son choix et
les ajouter a son panier

Il ne lui reste plus qu’a régler en totalité ou partiellement
son achat a 'aide de sa carte cadeau. S’il subsiste un
solde sur la carte, ce dernier pourra étre utilisé a nouveau
dans les 6 mois suivant son premier achat.




OFFRE
ATTRACTIVE

e De nombreuses marques premium, de vastes
périmétres produits et une sélection high tech
regulierement enrichie

e Une personnalisation totale de I'offre : design,
choix des montants, période de validité. ..

e [a carte cadeau : une tendance de plus en plus
plébiscitée et un excellent levier de valorisation de
votre entreprise aupres de vos clients/collaborateurs/
partenaires/fournisseurs

e Sans aucune contrainte de gestion pour vous !
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TRANQUILITE ;

TTG S’OCCUPE DE TOUT
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100 % GERE PAR NOS EQUIPES

Réception & administration des commandes
utilisateur final

Préparation et envoi des colis, communication des
numeéros de tracking colis et suivi des expéditions

avec nos transporteurs partenaires, el livraison
directe ou Relias Colis

Service SAV dedié : conseil téléphonique et mail,
prise en charge des litiges avec réparation ou
echange des éventuelles défectuosités produit

Pour une expérience client optimale
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TECHTRAINING GROUP

AVOTRE ECOUTE

Nous sommes a votre écoute, pour
repondre a vos questions, étudier vos
projets et construire avec et pour vous
le business de demain.
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TECHTRAINING GROUP

Pascal NELSON

pnelson@techtraining.fr
01 34 52 39 20

Présentation B2B
2021

R



mailto:pnelson@techtraining.fr
mailto:pnelson@techtraining.fr

